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 Bulletin d’information

Le 17 avril 2020
Que pouvons-nous offrir à nos familles?


Faites briller en bleu!
[image: blue lightbulb - Point of Reference]
Le 2 avril était la journée mondiale de la sensibilisation à l’autisme.

Prenons un moment ce mois-ci pour penser aux cadeaux uniques que sont nos enfants!
Let’s all take some time this month to reflect on and celebrate the unique gifts of our kids!
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Le Centre d’intervention en autisme (CIA) tiens toujours à cœur la santé et la sécurité de ses clients, de leurs familles et de ses employés, mais encore plus durant cette période. Pendant cet état d'urgence au Nouveau-Brunswick, nous allons continuer à suivre les lignes directrices établies par le Premier ministre et son équipe. Nous voulons continuer à nous assurer que nous faisons notre part pour maintenir notre communauté en santé et en sécurité. Ceci dit, nos clients et leur famille nous manque et nous nous ennuyons de travailler avec eux. 
Lors de cette fermeture, nous désirons sincèrement accompagner nos clients et leurs familles. Bien que nous ne savons pas combien de temps durera cette fermeture, nous pensons qu'elle pourrait être plus longue que nous le pensions au départ. Par conséquent, l’équipe CIA a été proactive en effectuant des recherches et en offrant des formations sur la meilleure façon de fournir des services et de continuer à appuyer nos clients. Nous allons donc passer de services à domicile/dans la communauté à des services en ligne pour les parents/tuteurs. Bien que nous sommes très conscients que vous devez  continuer à travailler, travailler à partir de la maison ou simplement essayer de traverser ces moments difficiles, nous vous encourageons de travailler avec votre équipe. Nous serions ravis de pouvoir établir avec vous un plan qui correspond le mieux aux besoins de votre enfant et à votre situation familiale actuelle. Voici les options qui s'offrent à vous:
1. Travailler sur des cibles déjà maîtrisées: travailler sur des cibles qui ont été acquises durant les sessions avec l’intervenant en comportement (IC). Ceci implique des rencontres hebdomadaires en ligne en face à face avec votre superviseur et sera adapté à vos besoins actuels. Il s’agira donc de pratiquer des essais tout en ayant votre superviseur disponible pour répondre aux questions ou fournir du coaching.
2. Soutien pour des comportements et/ou routines difficiles: rencontres  hebdomadaires en face à face avec votre superviseur afin de recevoir du coaching et de la formation pour que vous ayez du succès jusqu’ la prochaine rencontre. Il ne s'agit pas d'ajouter du travail à votre journée mais plutôt de vous aider à intégrer des objectifs dans vos activités quotidiennes.
3. Suivis hebdomadaires: pour discuter de vos préoccupations concernant votre enfant et de faire des mises à jour au niveau des  recommandations ou objectifs précédents ciblés.
Nous ne voulons surtout pas que la technologie soit un obstacle, donc si vous n'avez pas accès régulièrement à un ordinateur/téléphone/tablette ou à 
l’internet, veuillez communiquer avec votre superviseur pour déterminer quelle serait la meilleure façon de fournir un soutien.
Bien sûr, nous apprécions toujours la communication ouverte et serions ravis que vous contactiez votre équipe à tout moment. Ils sont prêts à travailler avec vous  pour répondre à vos questions, fournir du soutien et trouver des solutions.
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 Journée mondiale de la sensibilisation à l’autisme


Horaires visuels
Nous sommes conscients que cette période a été éprouvante pour bon nombre d'entre nous : à la fois les clients, les familles et le personnel. Tout comme nos clients, nous savons que nos familles sont différentes quand à la façon dont elles ont été touchées par COVID-19.
Pour certains d'entre vous, vous constatez peut-être que votre routine n'est pas très différente de ce qu'elle était auparavant. Pour d'autres, le changement de routine est important, avec entre autre pas d’options de garde d'enfants et la présence de frères et sœurs plus âgés à la maison, 
Pour nos enfants autistes, nous savons également que l'adaptation à ces changements de routine peut être plus difficile. Un horaire visuel est une stratégie que vous pouvez essayer pour aider votre enfant à faire face à une nouvelle routine et lui montrer à quoi s'attendre dans la journée.
Astuces pour utiliser un horaire visuel:
· Vous n’avez pas besoin d’utiliser des images sophistiquées. De simples dessins faits à la main sont aussi efficaces. Ajoutez des mots si votre enfant est plus âgé et capable de lire.
· Pour nos enfants plus jeunes, placez 2 ou 3 tâches ou activités à la fois sur l’horaire. Ça peut devenir écrasant si vous en placez plus. 
· Placez les activités que votre enfant aime moins au début, avec une activité à la fin que votre enfant aime plus.
· Référez-vous à l’horaire visuel à la fin de chaque tâche ou activité pour vérifier ce qui vient ensuite. Vous pouvez rayer, cocher ou effacer ce qui est terminé.
· Commencez graduellement. Au lieu d’essayer de planifier toute la journée, choisissez un certain moment de la journée pour utiliser l’horaire. Par exemple, essayer l’horaire pendant la période entre la collation et le diner ou pour les tâches reliées à se préparer le matin. 
· Pour vous aider à personnaliser un horaire pour votre enfant, n'hésitez pas de contacter votre superviseur. Il/elle sera plus qu'heureux de vous aider!



Nous reconnaissons qu'il existe un lien spécial entre vos IC et votre enfant. Depuis notre fermeture, nos IC ont été occupés à nettoyer et organiser leurs renforçateurs et matériel, à créer et préparer du nouveau matériel et à participer à des sessions de formation en ligne. Ils s’ennuient de leurs clients et posent régulièrement des questions à propos d’eux. 
Se débrouiller pendant le COVID-19
Qu'ont fait les intervenants (IC)?
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With each family, will need to enquire about technology (internet, tablet/smartphone/computer with microphone & camera (Bluetooth headset helpful if doing coaching)

		Client

		Compte-rendu de ce qui a été fait avec dates

		Prochaine étape

		Notes

		Moyen de communication/technologie possible



		AAL (Amanda)

		· Courriel pour donner des conseils pour aider avec le sommeil à AAL (recommandations d’Amanda) – 23 mars

· [bookmark: _GoBack]Rencontre cédulée le 17 avril à 11h – 8 avril 



		· Faire un suivi

· Phone to offer sleep consult., enquire about technology, book date (Amanda not available Mon & Tues, everyday 1-3, Wed & Thurs pm)

		Other things that could be done:

· Brainstorm activities that mom can do with him (using things that mom has around the house)

· Ideally meet weekly (even if short) 

		Telephone

Courriel 



		ART 

		· Communication pour céduler conférence de cas – 7 avril 

· Rencontre cédulée le jeudi 16 avril pour réviser le rapport de transition – 8 avril



		· Conférence de cas?

· Conversation avec parents re : technologie disponible & céduler rencontre pour réviser rapport

· Finaliser le rapport de transition scolaire & réviser le rapport via zoom (semaine prochaine)

· Discussion par rapport aux services et céduler un suivi (semaine suivante avec Amanda ou Brigitte) 

		· Trouver activités pour occuper les enfants sous la supervision de maman ou des activités indépendantes (Pinterest ou autre) – trouver activités qui sont aussi plaisantes pour le parent

· Go through daily routine

· Brainstorm ideas – parent can post the list – can be posted by room

		Téléphone

Courriel





		DLC

		· Conférence de cas cédulée le 23 avril (via skype) – 7 avril

· 



		· Finaliser rapport de transition scolaire

· Céduler révision du rapport via téléphone et obtenir consentement 

· Suivi pour essayer d’identifier un objectif (avec Véro) – Véro & Jenise faire un brainstorm au préalable de comment approcher maman

		· Technology barrier

		Téléphone





		HMY

		· Communication via email jusqu’à date

· Rencontre pour discuter de la routine cédulée mercredi 15 avril à 10h (zoom) – 8 avril



		· Céduler suivi - passer à travers de la routine quotidienne et identifier les moments qui sont plus difficiles (avec Amanda ou Brigitte)

		Mom finding it hard to work from home

		Telephone

Courriel





		EOE

		· Courriels

· Conférence de cas cédulée 23 avril – 8 avril



		· Céduler rencontre pour réviser rapport

· Rapport de transition scolaire à réviser avec maman 

· Téléphoner ou envoyer courriel pour fixer un RV via téléphone – identifier des stratégies/objectifs qui vont aider avec leur quotidien

· 

		

		Téléphone 

Courriel





		LOE

		· Courriels



		· Téléphoner ou envoyer courriel pour fixer un RV via téléphone – identifier des stratégies/objectifs qui vont aider avec leur quotidien

		

		Téléphone

Courriel





		LIH

		· Maman a communiqué par courriel pour avoir des programmes qu’elle peut faire à la maison – 3 avril



		· Appel téléphonique pour discuter de technologie (Bluetooth Head set?); environnement (espace pour jouer au sol, environnement contrôlé, horaire de maman)

· Rencontrer Amanda pour élaborer des « programmes » pour maman

· Élaborer un ‘’programme’’ pour maman & lui envoyer

· Viser rencontres d’environ 1h/semaine (coaching in the moment via Zoom ou vidéos à réviser plus tard ou une combinaison des deux)

		Maman aimerait faire les programmes qui sont en place



		Téléphone

Courriel





		NRY

		· Communication via email



		· Céduler zoom si possible (sinon téléphone) pour passer à travers de leur routine quotidienne (avec Brigitte ou Amanda)

· Conférence de cas?

		Maman travaille dans le système scolaire donc serait à la maison

		Téléphone

Courriel





		NHT

		· 



		· Céduler appel téléphonique consult via téléphone pour obtenir info par rapport à comment les journées se passent (avec Véro)

· Fixer un suivi 

· Conférence de cas?

		Technology barrier

		Téléphone





		QBA

		· 



		· Céduler appel téléphonique pour voir si maman fait encore du travail pour ses études et comment elle balance ceci avec la présence du petit 

· Conférence de cas?

		

		Téléphone

Courriel











